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Prefati

Retiparirea dupa 15 ani a lucrarii ,,Interfata intre Stiintd si Tehnologie” nu
poate decat sa bucure pe autor, care tine sa multumeascd Editurii AGIR pentru
aceasta initiativa.

Lucrarea reprezentdnd o experientd personald am considerat sa se pastreze
integral textul original. Astfel lucrarea 1si pastreaza rolul de bibliografie, la care se
recomanda, pentru o mai bund intelegere a continutului, a se tine cont de Solon,
acel grec care a dat legile Atenei si care afirma ca atunci cand vrei sa judeci un om
sau desfasurarea unor evenimente, trebuie sa ti cont de doud lucruri: de geografie si
de istorie, respectiv de locul si timpul in care s-au petrecut evenimentele.

Rolul interfetei este de a gasi, bazat pe cunostinte stiintifice, solutiile cele
mai bune pentru a dezvolta o tehnologie, asigurand know-how-ul pentru elaborarea
de noi materiale si constructia de echipamente specifice. Interfata concentreaza
intreaga capabilitate stiintifica si tehnica disponibild in societate, iar valorificarea ei
in industrie se realizeazd prin conlucrarea cercetarii cu proiectarea, cand doua
profesiuni diferite au o responsabilitate comuna.

O calitate reprezentativa pentru interfata este originalitatea, care trezeste in
primul rand interesul celor care doresc sa promoveze noul si sa intre 1n lupta pentru
concurentd. Gandirea originald din interfata se datoreaza in principal nivelului de
culturd a societatii, care la randul ei se dezvolta prin tot ceea ce se creaza nou. Se
poate considera ca interfata vine si ca o completare a ceea ce sustinea Leonardo da
Vinci ca ,,nu ceea ce sti, ci ceea ce faci ramane”.

Ultima fraza din ,,Marturisire” a editiei I-a, 1si pastreaza autenticitatea.

Acad. Marius Peculea

Bucuresti, decembrie 2009



Marturisire

Scrii o lucrare stiintifica sa-ti expui ideile, rezultatele §i comentariile asupra
lor. Iti impartasesti astfel cunostintele si parerile tale, le faci publice, contribuind
la dezvoltarea unui domeniu si dai totodata ocazia sa cunosti parerile critice ale
altora.

Am condus, aproape un sfert de secol, o organizatie de cercetare stiintifica,
cu un domeniu de activitate intre stiintd si tehnicd, pe care am numit-o cercetare de
interfatd. Ca urmare am scris o lucrare, cea de fatd, bazatd pe observatii si
experienta acumulatd in organizarea unei cercetari, cu un scop bine definit,
inscrisa intr-un program de energeticd nucleard, prin care s-a urmadrit separarea
izotopilor hidrogenului, cu precadere a apei grele.

Lucrarea nu are caracter de generalitate, totusi este adaptabila multor
situatii, deoarece principalul element discutat este omul si relatia lui cu o
organizatie de cercetare, fie cd el este independent, un component al unei echipe,
sau un conducator.

Astept din partea cititorilor observatii critice §i sunt obligat sa adopt
formula: ,, orice asemdnare cu persoanele existente este strict intdmpldtoare”.

Acad. Marius Peculea
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CERCETAREA STIINTIFICA

Nivelul de dezvoltare al societdtii umane se datoreaza evolutiei cunoasterii,
in cadrul careia un rol determinant 1l are cercetarea stiintifica. Azi cercetarea
stiintificd a devenit o activitate profesionald in care sunt angajate importante surse
umane si materiale, care raspund unei comenzi sociale.

Standardul de viatd al indivizilor care formeazd societatea este si o
consecinta a dezvoltarii tehnologice, prin care se realizeaza noi produse, procese si
sisteme mai eficiente si se asigura serviciile de care aceasta are nevoie. La randul
sau dezvoltarea tehnologica este o consecinta a cercetarii stiintifice.

In loc de a da o definitie cercetdrii stiintifice consider mai sugestiva
clasificarea ei pe categorii. Pentru aceasta preiau clasificarile cercetarii dupa
National Science Foundation (NSF) si dupd Organization of Economic
Cooperation and Development (OECO), care imparte cercetarea stiintificd in
urmatoarele categorii:

— Cercetare fundamentala (Basic Research)

— Cercetare aplicata (Applied Research)

— Dezvoltare (Development)

Pentru ultima categorie OECO foloseste expresia de dezvoltare tehnologica sau
experimentala.

Definirea celor trei categorii ale cercetarii este asemanatoare dupd NSF si
OECO, dar pentru o mai buna intelegere redau textul original.

¢ Astfel NSF defineste:

Cercetarea fundamentald are ca obiectiv: ,,0 cunoastere sau o intelegere
completd a subiectului care se studiazd, mai curdnd decat o aplicare practica a
acestuia”. Luand in considerare interesul industrial, NSF aduce urmatoarea
completare: ,,fara sa aibe un obiectiv specific comercial”.

Cercetare aplicata este directionatd pentru obtinerea de ,,cunostinte sau
intelegeri necesare pentru determinarea mijloacelor prin care se poate ajunge la
recunoasterea si necesarul specific”. Interesul industrial este luat in considerare
prin completarea ,,pentru descoperirea de noi cunostinte stiintifice care au obiective
specific comerciale raportate la produse sau procese”.

Dezvoltarea este ,utilizarea sistematicd a cunostintelor sau intelegerilor
obtinute din cercetare, directionate citre producerea de materiale utile, dispozitive,
sisteme sau metode, inclusiv proiectarea si dezvoltarea de prototipuri si procese”.

* Pentru comparare, prezint in continuare definirea categoriilor de cercetare
dupa OECO:

Cercetarea fundamentald este ,,investigare originald intreprinsa in sensul de
a obtine noi cunostinte stiintifice sau intelegeri. Ea nu este in primul rand
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directionatd catre niciun scop practic sau aplicativ. Cercetarea fundamentald este
indreptata catre generalizarea solutiei sau conceptiei”.

Cercetarea aplicativa este de asemenea ,,0 investigare originala Intreprinsa
in sensul de a obtine noi cunostinte stiintifice sau tehnice. Ea este oricum
directionatd in primul rand cétre un scop specific practic sau obiectiv. Cercetarea
aplicatd dezvolta idei in forme operationale”.

Dezvoltarea  tehnologica sau experimentald reprezintd ,utilizarea
cunostintelor stiintifice in sensul de a produce (realiza) noi sau substantiale
imbunatatiri materialelor, dispozitivelor, produselor, proceselor, sistemelor sau
serviciilor”.

In subsidiar OECO defineste si o ,,cercetare fundamentald pura” (pure basic
research), care este realizatd la vointa unui cercetdtor individual, cat timp
»cercetarea fundamentala orientald” este indreptatd, in general de catre organizatii,
catre un domeniu de interes particular. Aceastd distinctie intre doud tipuri de
cercetare fundamentald este interesantd si poate fi utild in deosebirea dintre
finantarea publica sau particulara a cercetarii fundamentale.

*Cu titlu informativ, Science Indicatores propune pentru definirea
functionala a diferitelor activitati de cercetare urmatoarele categorii ale cercetarii si
dezvoltarii:

Cercetarea fundamentala, care ,,produce un avans important in largul front
al intelegerii fenomenului natural si social”.

Cercetarea aplicata §i de dezvoltare, care ,,alimenteaza activitatea inventiva
pentru a produce un avans tehnologic”.

Inovatia, care ,,combind intelegerea si inventia sub o forma utila societatii si
furnizeaza produse si procese”.

Organizarea activitatii de cercetare stiintifica in institute a marcat si aparitia
profesiunii de cercetator stiintific, in conformitate cu pregatirea profesionald a
individului. Apare astfel relatia

Societate — Institut — Individ

relatie care aratd cum societatea sustine activitatea cercetarii stiintifice prin
institute, emitand si o pretentie justificatd de a beneficia de pe urma acestei
sustineri, avand ca obiectiv progresul in ierarhia mondiala si ridicarea continua a
standardului de viatd al componentilor ei.

Elementul de actiune este individul, cercetitorul stiintific, care prin
activitatea lui trebuie sa asigure relatia inversa,

Individ — Institut — Societate

Relatia Institut — Individ este bilaterala (reciprocd): Institutul asigura conditia
de existentd a Individului §i acesta prin activitatea lui rezolva relatia dintre
Societate §i Institut.

e Analizdnd contributia categoriilor de cercetare in evolutia lor in
dezvoltarea unui proces oarecare si relatia institut i individ, pentru o mai sugestiva
clasificare a cercetarii stiintifice, propunem doar doua categorii

— Cercetare orientata

— Cercetare organizata.
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Cercetdrile Intreprinse pentru perfectionarea cunoasterii si descoperirea de
noi relatii in cunoastere sunt promovate de personalitati stiintifice si sustinerea lor
are la baza criteriul de progres al stiintei. Cunostintele obtinute sunt cu atat mai
importante, cu cit au un grad de generalizare mai mare, ceea ce le confera un grad
cosmopolit, urmand ca timpul sd aduca recunoasterea adevaratei valori a cercetarii,
prin aportul adus dezvoltarii societatii. De aceea controlul periodic al activitatii
acestei cercetari are un caracter subiectiv. Protectia rezultatelor obtinute se face
prin publicatii §i mai rar prin brevete. Aceste cercetari stiintifice de profil
fundamental, teoretice si (sau) experimentale, sunt doar orientate catre un domeniu
de cunoastere si nu vizeazd un scop practic anume. Este ceea ce am numit
CERCETARE ORIENTATA.

Cercetarea aplicatd si de dezvoltare (tehnologicd), care urmareste un scop
bine definit, de valorificare a unei cercetiri orientate, proprii sau de interes
universal, este ceea ce am numit CERCETARE ORGANIZATA. Fati de un
fenomen, cercetarea organizata are un camp larg de dezvoltare deoarece, pentru un
fenomen sau chiar proces, se pot imagina o infinitate de tehnologii si ca atare
problema de baza in cercetarea organizata este gasirea celei mai bune solutii pentru
conditii date, cum ar fi capabilitatea institutului, dezvoltarea industriala, acoperirea
financiara etc. Practic, cercetarea organizati este o cercetare de INTERFATA. O
caracteristicd a acestei categorii de cercetare este cd ea se realizeaza in echipe in
care conlucreaza specialitati diferite. Activitatea se deruleaza in baza unui program
controlat prin sistemul de contractare-receptie, ceea ce confera controlului un
anumit grad de obiectivitate. Protejarea rezultatelor cercetrii se face prin brevete,
uneori §i prin publicatii.

Intre cercetarea orientatd si cercetarea organizati existd o legiturd nu numai
cu sens unic, ci §i reciproca, o intrepatrundere benefica pentru ambele categorii, agsa
cum se poate urmari in exemplul, prezentat in continuare si descris in fig. 1,
privind evolutia cercetarii pentru valorificarea unui proces.

DEZVOLTAREA PROCESULUI

_
PROIECTARE

LABORATOR| ,[STAND| _ v,| PROTOTIP
STUDII —> Nmg p[ " PILOT = evonsTRATIE| | INDUSTRIE
{CERCETARE ORIENTATA |
= 1

. CERCETARE ORGANIZATA |

! (INTERFATA) :

COSTURI BENEFICIT

yy
\
A

|

Fig. 1. Dezvoltarea si valorificarea unui proces de cercetare stiintifica.
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Studii teoretice i de laborator caracterizeaza comportarea unui fenomen fata
de parametrii considerati. Ele formeaza cercetarea orientatd, care nu urmareste
decét obtinerea unor noi cunostinte, fara un interes in valorificarea lor.

Valorificarea cercetdrii orientate se face prin interfata dintre stiintd §i
tehnologie, care este o cercetare organizatd. Ea cuprinde activitati de laborator,
standuri si instalatii pilot, sustinute de o eficientdi modelare matematici a
fenomenelor si proceselor.

Din schema din fig. 1 rezultd interpatrunderea dintre cercetarea orientata si
cercetarea organizatd, domeniu cercetarii de interfata, si necesitatea unor colective
de proiectare incorporate in diferite sectoare de cercetare (P). De asemenea, pe
intregul domeniu de cercetare este necesara finantarea lucrarilor, beneficiile putand
fi asteptate, odatd cu aplicarea industriala a tehnologiei, avand ca intermediar o
organizatie de proiectare care sa intocmeasca documentatia tehnica de specialitate.

Propriu pentru evolutia si valorificarea unui proces de cercetare este legatura
reciproca intre faze si compartimente, cu revenirea de la o faza de dezvoltare la cea
anterioard, in scopul perfectionarii sau chiar gasirii unor solutii viabile.

ANTEPROIE .
LABORATOR » STAND > PILOT > INDUSTRIE

FB

Fig. 2. Interdependenta intre fazele de cercetare in procesul de valorificare a ei.

In schema din fig. 2 se poate urmari evolutia unei cercetdri, mai precis a
valorificdrii unei cercetari pornind de la experienta de laborator, care este o unitate
comuna pentru ambele categorii de cercetare, orientatd si organizatd. Pasul urmator
@, de la experienta de laborator, este standul experimental. Cu rezultatele de la
standul experimental se poate face o evaluare @, cu ajutorul unui anteproiect,
asupra unei solutii industriale, ceea ce poate permite trecerea la pasul urmator @,
care este un ,,pilot” a cérui capacitate se determina printr-o reducere de scara @ a
unitatii industriale, astfel aleasa incat o activitate incheiatd cu succes la nivelul de
pilot s@ nu mai necesite un alt pas intermediar.

Exista posibilitatea ca prin anteproiect, solutia preconizatd prin stand sa nu
fie competitiva, ceea ce va impune continuarea cercetarilor FB pentru a gisi o
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solutie perfectionata. Legaturi in scopul perfectionarilor feedback FB sunt continue
si active intre stand si laborator si Intre pilot si stand, pana la gasirea solutiei, care
verificata in pilot este transpusa industrial ® in baza unui proiect.

Aceste reveniri asupra solutiilor cercetate, cu scopul perfectionarii lor, care
actioneaza ca o ,,realimentare”, un ,,feedback”, reprezentdnd o metoda de cercetare
deosebit de interesant descrisd prin definitia datd expertului de Niels Bohr:
»Expertul este o persoand care, prin truda muncii lui, a descoperit toate greselile
care pot fi facute intr-un anumit domeniu”. Practic, se poate afirma ca aceasta este
metoda de cercetare la interfata dintre stiinta si tehnologie.
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CERCETAREA DE INTERFATA

Pentru o analizd a dezvoltarii activitatii de cercetare organizata, trebuie
inceput cu rolul stiintei ca vector incontestabil al progresului, vector care
actioneaza printr-o interfatd prin care stiinta este valorificatd in folosul dezvoltarii
societdtii. De valorificarea stiintei beneficiaza tehnologia si implicit economia, dar
interdependenta dintre stiinta si tehnologie este bilaterald, cum poate fi urmarita in
schema din fig. 3. Tehnologia se dezvoltd pe baza stiintei, dar totodatd permite
perfectionarea instrumentelor de investigatie ale stiintei si odata cu ele imbogétirea
cunostintelor ei, ambele contribuind astfel la progresul social.

Transferul de cunostinte de la stiintd, prin interfata, la tehnologie are o
particularitate, care poate fi urmarita sugestiv in fig. 4.

Un proces fizic, de exemplu, rezultat in urma unei cercetari orientate, poate
fi transpus intr-o tehnologie printr-o infinitate de solutii, care sunt conditionate de
capabilitatea interfetei i care in esenta reprezinta gradul ei de cultura stiintifica si
tehnica.

PROGRES
SOCIAL

T ‘II’ TEting,
VA LOG/Qo

TEHNOLOGIE

| NTERFATA

PROCES FIZIC
Fig. 3. Interfata dintre stiinta si tehnologie si Fig. 4. Relatia dintre un proces fizic si
impactul lor cu progresul social. multitudinea de solutii tehnologice.

Cercetarea care urmdreste un scop bine definit, de valorificare a unei
cercetdri orientate, proprii sau de interes universal, este o cercetare organizata, care
in terminologia actuald reprezinta categoria de dezvoltare tehnologica. Succesiunea
etapelor la valorificarea unei cercetari orientate in scopul realizdrii unui nou
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produs, sau modernizarii unuia existent, este descrisa in schema din fig. 5. Este
scoasd 1n evidentd importanta instalatiei pilot sau a unei instalatii sau echipament
de simulare, care, pe langa verificarea procesului tehnologic, trebuie sa permita
credibilitatea echipei de cercetare in raport cu beneficiarul tehnologiei. De
asemenea, se remarca rolul evaludrii economice a cercetarii orientate, privind
posibilitatea valorificarii lor la nivelul industrial.

| LITERATURA
LABORATOR

EVALUARE
REDUCERE

Principiu — metoda — STE —
Conjunctura politica — economica

4 TRANSPUNERE

<

PROIECT Literatura — experienta proprie —
INDUSTRIAL Cunostinte tehnologice

W Dezvoltarea tehnologica
PRODUS

Fig. 5. Evolutia unei cercetari stiintifice pana la obtinerea unui produs.

O caracteristicd a cercetarii organizate este ca ea se face in echipa, unde
conlucreaza discipline diferite, care isi desfdsoara activitatea in institute, in baza
unui program, etapizat pe un termen scurt i unul de perspectiva. Desfasurarea unei
cercetari de interfatd, care respecta succesiunea din fig. 5, poate fi urmaritd dupa
schema din fig. 6, care pentru o clard explicatie va trebui urmadrita in paralel cu
exemplul din fig. 7, schema caracteristica cercetarilor de interfatd desfasurate
pentru un proces de separare izotopica.

Pentru un proces de separare izotopica este necesar sd se cunoasca repartitia
la echilibru a izotopului interesat, intre doud faze ale aceluiasi element (distilare),
sau intre o faza lichida si una gazoasi a doud elemente, ambele continind izotopul
de interes (schimb izotopic). Raportul dintre abundentele izotopice ale celor doua
faze, numit factor de separare, functie de parametri termodinamici, temperatura si
presiune, reprezintd caracteristica principala a procesului fizic si totodatd startul
activitatilor de cercetare a interfetei.

Experientele de laborator urmdresc sda obtind o multiplicare a procesului
elementar de separare, definit de factorul de separare, prin crearea unei circulatii a
celor doua stéri, In general in contracurent, urmarind separarea care poate fi obtinuta.
In acelasi timp se elaboreazi modelele matematice care descriu comportarea
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procesului de separare, atat pentru interpretarea datelor experimentale, cat si pentru
proiectarea unei instalatii de producere a substantei imbogatite izotopic.

( PROCES FIZIC )

INTERFATA
Y l
EXPERIMENTE REDUCERE
DE LABORATOR DE SCARA
INST:LATII Y
EXPERIMENTALE |« --4---» INSEI?%)’%TIE
STANDURI
¢ A\
ANTE PROIECT ANALIZA
ANALIZA DE COST DE COST

ABANDON

ABANDONy | _T

TEHNOLOGIE
Fig. 6. Dezvoltarea cercetarii de interfata, de la un proces fizic la o tehnologie.

Pe standuri experimentale se va cauta o solutie constructiva cat mai buna pentru
realizarea unui spatiu (element) de schimb si determinarea parametrilor termodinamici
de operare, astfel Incat sa se obtind un randament si o eficientd economica cat mai
ridicate. Cu aceste actiuni incepe aparitia multitudinilor de solutii tehnologice.

Cu datele obtinute pe instalatii experimentale si standuri, prin care se fac
determindri atat asupra procesului de separare izotopica, cat si asupra proceselor
conexe, in general de transfer si transformare a energiei, se elaboreaza un anteproiect
pentru o instalatie industriald si se face o analizd economicd asupra nivelului de
investitie, costurilor de operare si, in final, asupra pretului de cost al produsului.

Din aceastd analiza pot rezulta (fig. 6): fie ca solutiile tehnologice studiate
trebuie 1mbunatatite (REPET), fie ca solutiile tehnologice sunt complet
neeconomice si trebuie abandonate (ABANDON), fie ca solutiile tehnologice sunt
avantajoase sau competitive (DA). Dupa caz se aduc imbunititiri solutiilor
tehnologice sau se trece la etapa urmatoare, care este constructia instalatiei pilot
pentru verificarea tehnologiei de separare.

Alegerea capacitdtii instalatiei pilot se face tindnd cont de urmatoarele
considerente: dupd verificarea tehnologiei pe instalatia pilot, trecerea la scara
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industriald sd nu mai necesite o altd etapd intermediard; saltul de scarda
pilot/industrie este o optiune mediatd de risc si costurile experimentului, ca atare
este o functie de capabilitatea interfetei.

In perioada de testare a pilotului, acestuia i se pot aduce imbunitatiri,
printr-o relatie continua intre pilot si standurile experimentale. Schema din fig. 6
aduce o confirmare a interdependentei intre sectoarele si etapele experimentale ale
unei cercetdri de dezvoltare, care, in ultima instanta, este si o metoda de perfectionare
continud a cunostintelor profesionale ale personalului din echipele de cercetare.

O ultimad analizd economica, care se face dupa verificarea procesului de
separare pe instalatia pilot, va promova sau nu noua tehnologie. In continuare, dupa
promovare, instalatia pilot va avea rolul de instalatie pentru demonstratie fata de
viitorii beneficiari si de simulator in vederea pregatirii personalului de specialitate
pentru instalatia industriala.

Din schema din fig. 6 rezultd importanta analizelor economice in procesul
cercetdrii de interfata, care 1n final confirma sau infirma valorificarea unei cercetari
orientate.

Factor | Temperaturi,

de separare presiuni
...... N\ ... _[nterfata A\ _ _ _ .

b !

Grad de

extractie
Debite Taler'e Transfef ) V{tezf .

teoretice de masd (incarcari)

-~

\J w/

Volum instalatie

¢

Consum energie

¢ ()

A4

Fig. 7. Exemplificarea unei activitati de interfata, pentru un proces de separare izotopica.

Revenind la exemplul din fig. 7, se poate observa cum interfata trebuie sa
rezolve toate problemele legate de valorificarea unei cercetari orientate, pana la
posibilitatea transpunerii ei la nivel industrial. Cercetarea de interfatd este
multidisciplinarad si trebuie sa acopere intregul domeniu de probleme, astfel Incat
organizatiile care vor efectua transpunerea industriala, incepand cu unitatile de
proiectare, si dispund de un material documentar complet. In final, pentru cazul
prezentat, vor rezulta volumul instalatiei [¢(t)] si consumurile de energie [d(€)],
cele doua elemente principale, pe baza carora se pot stabili marimea investitiei,
costurile de productie si in final pretul de cost al produsului.
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Dacéd domeniul cercetarii de interfatd poate fi determinat dupad schema din
fig. 6 si exemplul din fig. 7, conditionat in principal de capabilitatea organizatiilor
care vor prelua datele pentru transpunerea lor la nivel industrial, durata unei
activitati de cercetare este mai greu de determinat si aceasta din mai multe motive:

1) numarul necesar de reveniri pentru obtinerea unei solutii competitive;

2) influenta inovarilor pe parcursul procesului de cercetare;

3) raportul intre risc si costuri, care se decide pe etape;

4) influente social — politice care pot conditiona finantarea lucrarilor de cercetare;

5) participarea personalului din organizatia de cercetare la punerea in
functiune a unitatii industriale si pe timpul probelor tehnologice;

6) rezolvarea problemelor legate de saltul de scara pilot/unitate industriala;

7) asistenta de specialitate pe parcursul exploatdrii instalatiilor, pentru
mentinerea sau 1mbunatatirea calitatii produsului, eventual pentru micsorarea
pretului lui de cost.

Influentele de la punctele 1) — 7) pot fi, dupd caz, in favoarea sau in
defavoarea intervalului de timp alocat procesului de cercetare, scurtind sau lungind
perioada ciclului de cercetare organizata.
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Fig. 8. Participarea cercetarii pe parcursul unui ciclu de viata al unui produs.

In legatura cu lungimea perioadei de cercetare pe parcursul unui ciclu de
viatd al unui produs, diagrama din fig. 8 reprezinta calitativ etapele in care
cercetarea este direct implicata.
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EFICIENTA CERCETARII

Ca orice activitate umana si procesul de cercetare este judecat dupa eficienta
lui, cu atdt mai mult cu cat el se desfisoard In mod organizat in unitati de
specialitate. Dat fiind specificul activitatii de cercetare, definirea eficientei lui
trebuie adaptata conditiilor acestei activitati, astfel ca aprecierea care se va face in
urma acestei analize si reflecte cat mai sugestiv, cantitativ si calitativ, valoarea
activitatii de cercetare.

Eficienta unei activitati este totdeauna urmaritd cand ea se datoreaza unei
investitii sau unui alt mod de finantare. Statistic, ca o cifrda de control, investitia in
cercetare aduce un castig in gama de la 10 : 1 pand la 30 : 1. Acest raport trebuie
considerat ca obiectiv, si cu aplicare doar pentru cercetare organizatd, cand
aprecierea cantitativa a performantei cercetarii rezulta din raportul

iesiri
intrari
iesirile fiind diferenta intre incasari si costuri, iar intrarile fiind resursele investite.

Aprecierea unei eficiente pentru cercetarea orientatd este subiectiva si ea se
datoreaza si tipului de organizatie de cercetare, care este nonprofit.

Rezultatul cercetarii orientate poate prezenta idei, asupra cdrora prin
cercetarea organizata (de interfatd) se va decide daca pot, sau nu, fi valorificate.
Noile cunostinte acumulate prin cercetarea orientatd sunt un bun al societétii si ele
prezinta un suport al procesului de educatie si scolarizare pentru oamenii de stiinta.

Cercetare stiintifica, orientatd sau organizatd, este un proces mult prea
complicat ca sa poata fi judecat strict dupa un singur raport cantitativ, care poate
constitui doar unul dintre criterii. Urmarirea eficientei unei organizatii de cercetare
va include deci mai multe criterii, unele cantitative altele doar calitative, care sa
includa obiectivele si intentiile organizatiei. Este de la sine inteles ca o organizatie
eficienta este si productiva, si invers. Dar o organizatie stiintifica nu trebuie sa fie
numaidecat productiva, ci ea trebuie sa fie valabilda pe o mai lunga perioada de
timp, ceea ce implicit necesitd ca finantatorii sa fie multumiti de organizatie.
Aceasta permite sa se ia In considerare nu numai eficienta unei organizatii, ci §i
utilitatea ei.

In functie de specificul organizatiei de cercetare, criteriile de urmirire a
eficientei, respectiv a utilitatii organizatiei, pentru a fi cit mai reprezentative este
recomandabil sa fie alese chiar de catre membrii organizatiei. Orientativ, in
tabelul 1 se prezintd o propunere de criterii dupa Jain si Triandis [1].

Analiza eficientei, sau utilitatii, unei organizatii de cercetare stiintifica este
strans legatd de finantarea In continuare a activitatii ei.
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Cu titlu de informare, dupa Science and Engineering Indicators, in fig. 9 este
prezentata pentru cateva tari dezvoltate evolutia fondurilor alocate procentual din
produsul national brut pentru cercetarea stiintificd. Constituirea fondurilor, dupa
aceeasi referintd documentara, poate fi urmarita in fig. 10, din care rezulta sursele
de finantare si distributia lor dupa categoria cercetarilor.

Tabelul 1

Criteriu

Sistemul de masurare

Realizari cantitative

Numarul de rapoarte, publicatii, noi produse

Calitatea lucrarilor

Numarul de brevete obtinute, numarul de citdri ale publicatiilor
membrilor laboratorului, numarul de referiri la lucrarile publicate, pe
membru al laboratorului

Cresterea (dezvoltarea) in
marime a organizatiei

Obtinerea de mai multe fonduri pentru cercetare

Absenteism

Numarul de persoane din totalul fortei de muncé care sunt absenti
fara o scuza valida pentru o zi medie (calculat inversat)

Nivelul de stres

Masurat cu indici psihologici, numarul de consultatii la spital,
frecventa ulcerului peptic etc. (calculat inversat)

Nivelul de satisfactie a
activitatii

Masurat prin chestionare standardizate (componente: satisfactie
materiald, supervizare, organizarea unitatii, activitate, colaboratori,
conditii de munci etc.)

Mandria in organizatie

Sentimentul de méndrie masurat prin chestionare

Convergenta scopurilor
individului si organizatiei

Extrapolarea scopurilor individuale este compatibilda cu scopurile
organizatiei, care sunt reflectate in angajari si declaratii manageriale

Profitul

Profitul direct sau venitul determinat prin studii de investitie, unde
venitul este determinat prin implementarea produselor cercetarii

Repartizarea fondurilor destinate cercetarii, cu alte cuvinte care obiective de
cercetare sd fie finantate, reprezintd o optiune posibild in baza anumitor criterii,
dintre care amintim cele care au stat la baza finantarii unui mare accelerator de
particule, la scurt timp dupa terminarea celui de al doilea razboi mondial. Aceste
criterii ilustreaza foarte bine legatura dintre stiinta — tehnologie — societate, legatura
schematizata in fig. 3. Se pot astfel defini trei criterii: un criteriu de noutate, un
criteriu tehnologic si un criteriu social. Legatura ar urma schema:

Baza: Stiinta —  Tehnologie —  Societate
Criteriu: Noutate — Tehnologic — Social
(Economie) (Nivel)

Criteriu de noutate este de la sine inteles. O cercetare stiintificd trebuie sa
aduca o completare a cunostintelor noastre, indiferent de domeniu si orientare.

Criteriul tehnologic poate avea un dublu inteles: prin cercetare se va produce
un nou material sau se vor aduce Tmbunatatiri substantiale materialelor, proceselor,
sistemelor etc., sau pentru realizarea cercetarii stiintifice cu caracter de noutate se
va dezvolta o noua tehnologie. Ambele intelesuri au un caracter economic.

Criteriul social este cel care evalueaza pozitia societatii care detine noi
cunostinte stiintifice si tehnologii de varf in nivelul ierarhic pe plan mondial.

In functie de importanta si costurile necesitatii unei cercetiri, la analiza pentru
finantare pot fi luate in considerare toate cele trei criterii sau doar o parte din ele.
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Fig. 9. Evolutia nivelului de finantare a cercetarilor in functie de venitul national brut.
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Fig. 10. Repartitia fondurilor de cercetare pe surse si categorii.

Cercetarea, raportatd la persoand, este o activitate scumpd, asa ca cei care
decid ce anume sa se cerceteze trebuie sa aibe in vedere inca doud criterii, bazate
pe raspunsurile la urmatoarele intrebari: Ce va face stiinta sd progreseze? si al
doilea, Ce va face beneficiarul (clientul) pentru necesitatile cercetarii?

Revenind la ideea ca cercetarea trebuie sa aibd grija ca activitatea ei sa
corespundd unor scopuri sociale, trebuie sd se Inteleaga relatia dintre stiintd si
tehnologie, necesitatea investitiei in cercetare si a cheltuielilor curente ale cercetérii
si dezvoltarii tehnologice in cadrul economiei nationale. Este locul sia se
aminteascd aici cd sursa de date pentru dezvoltarea tehnologica, respectiv a
cercetarilor de interfatd, este cercetarea orientatd, respectiv cercetarea stiintifica
fundamentala, pentru care din totalul fondurilor alocate sau constituite este necesar
sa 1 se rezerve un cuantum de 10 - 15 % in scopul sprijinirii persoanelor capabile sa

o desfasoare.
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Cazul general al cercetdrilor de interfatd 1l reprezintd programele de
cercetare, la care participa specialisti in discipline variate. Eficienta unui asemenea
program este dificil sa fie apreciata, mai ales cu anticipatie, cand in cel mai bun caz
ea se poate raporta strict la tema programului, cat timp valorificarea completd a
cunostintelor si experientei castigate poate depasi cu mult eficienta antecalculata.
Din acest punct de vedere, programul de cercetare are o oarecare asemanare cu
cercetarea fundamentala, a carei eficientd se concretizeaza pe masura dezvoltarii ei
si In functie de gradul de generalizare a cunostintelor obtinute.

Un program de cercetare, urmarind obiectivul sdu, se dezvoltd mult si
colateral, deoarece cercetarea trebuie sa acopere intregul domeniu de noutate, in
care celui care preia cercetarea i lipsesc adesea cunostintele sau experienta proprie.
De aici si gradul mare de generalitate pe care il are un program de cercetare. In
felul acesta, prin programul de cercetare nu se va obtine numai licenta unei
tehnologii, ci si asimilarea echipamentelor si aparaturii specifice, care sd permita
industrializarea procesului studiat. Pentru o valorificare completd a cercetarii,
detinatorul de tehnologie trebuie sa aibe si capacitatea de a construi.

De regula, un program de cercetare il genereaza pe urmatorul, nu sub forma
unui salt brusc, ci ca o continuare fireasca. Limita Intre programe este fixatd de
oprirea instalatiei pilot (de demonstratie) pentru vechea tehnologie si punerea in
functiune a instalatiei pentru noua tehnologie.

Perioada de trecere intre cele doud programe Incepe cu predarea tehnologiei
pentru industrializare, cand o parte importantd din laboratoare devin disponibile si
activitatea lor, in continuare, Incepe sd pund bazele unui nou program, bazat in
principal pe cunostintele acumulate in timpul realizirii programului anterior. In
felul acesta prima parte a noului program consta din studii si cercetari la nivel de
laborator vizand noua tehnologie si care, dupa dezvoltarea lor in conformitate cu
schema din fig. 6, vor trebui verificate pe o instalatie pilot, a cérei construire
incheie programul anterior.

Tot 1n perioada de trecere si chiar ulterior ei, In intervalul de timp cand se
transmit cunostintele cercetatorului catre beneficiarul industrial si in special cand
se realizeaza punerea in functiune a obiectivului, organizatiei de cercetare 1i revin o
serie de activitati. Necesitatea acestor activitati se datoreazd in primul rand
»saltului de scard™ pentru transpunerea cercetarilor la nivel industrial, care
introduce o serie de necunoscute datorita atat proiectarii, cat si executiei. in plus,
instalatia industriald este prevazuta cu un numar mai redus de puncte de control si,
ca atare, fenomenele perturbatoare vor trebui urmarite pe perioade mai lungi,
interpretate statistic, si nu de putine ori, verificate prin simulare pe instalatia pilot.

Aceastd perioadd de trecere, de interpatrundere intre doua programe,
reprezintd un timp suficient de lung ca tranzitia Intre doud programe sa aibe un
caracter de continuitate.

Un program de cercetare se elaboreaza pentru un obiectiv mai deosebit, care
in mod normal devanseaza actualele tehnologii, sau reprezintd o concurenta pentru
importul unor tehnologii avansate. De aceea este recomandabil ca finantarea unui
asemenea program sa se faca de la, sau prin intermediul, bugetului de stat, care 1i
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asigura astfel o protectie §i 0 mai mare elasticitate, in special pe timpul colaborarii
intre cercetare §i organizatia care realizeaza transpunerea industriald, perioada
importanta in programul de cercetare.

Legata de eficienta unei cercetdri este si durata in care ea se efectueaza. Cu
totul orientativ, un obiectiv sau o tema de cercetare nu trebuie sa depaseasca 3 ani,
cat timp pentru un program, in functie de importanta lui, durata cercetarii variaza
intre 7 i 12 ani. Unul din cei mai importanti factori care determind marimea
perioadei de cercetare este asigurarea finantarii ei.

Eficienta In cercetare mai prezintd o particularitate, care s-ar putea numi
eficientd internd. La dezvoltarea unui proces intr-o tehnologie, printr-o cercetare de
interfata, rezultd un salt de scard, care este totdeauna insotit de un anumit risc.
Investitia §i implicit costul cercetarii sunt direct legate de marimea saltului de
scard, i anume: pentru un salt de scara mare, costul cercetarii este mai mic, in
schimb riscul reusitei este mai mare; natural pentru un salt de scard mai mic,
costurile sunt mai mari, dar riscul reusitei mai mic. In fig. 11 se ilustreazi aceasta
dependenta.

Pe parcursul activititii de cercetare se castigd noi cunostinte, se imbunatatesc
metodele de investigare prin cresterea profesionalismului experimentatorilor, cu un
cuvant creste nivelul stiintific al interfetei, ceea ce are drept consecinta o crestere a
eficientei interne, efect care se traduce in diagrama din fig. 11 prin translatarea
curbei de risc spre stanga, adicd pentru acelasi risc se pot obtine importante
economii, sau mentindnd aceleasi cheltuieli se obtine o simtitoare diminuare a
riscului.

Risc

Nivel stiinfific

Costuri
1/salt de scard

Fig. 11. Relatia dintre risc si costuri la o transpunere industriald a cercetarii.



4

CERCETATORUL

Factorul esential care determind eficienta unei activititi este individul si
aceasta in special in cercetarea stiintificd, unde se poate aplica bine proverbul
romanesc: ,,omul sfinteste locul”.

Cercetatorul ester elementul de actiune, §i intr-o organizatie de cercetare —
dezvoltare nimic nu este mai important decat calitatea Iui, ca persoand si
profesiune.

In cercetarea fundamentald activitatea cercetitorului este in principal
individuala si se datoreaza personalitatii lui ca om de stiintd. Aici, In cercetarea
stiintifica, se verificd poate cel mai bine ideea lui Protagoras ca ,,omul este masura
tuturor lucrurilor”, cercetatorul afirmand viziunea lui personala asupra fenomenelor
si lucrurilor.

In cercetarea de interfatd, cercetare organizata, activitatea cercetatorului se
desfasoara in echipa, in cadrul unor organizatii de cercetare, unde el este in fond un
meserias, avind o profesiune atestatd de disciplina absolvitd §i practicatd in
cercetarea stiintifica.

Cercetarea In echipd se caracterizeaza prin activitatea unor persoane cu
inalta pregatire profesionald, dar cu specialititi diferite. De aici complexitatea
formarii unei echipe, care nu este recomandabil sa depaseasca 5 persoane, pentru ai
crea o unitate de actiune prin profesionalismul componentilor si increderea lor
reciproca, urmarind un scop bine definit.

Personalul care activeaza intr-o echipa trebuie sa prezinte anumite calitati,
atat profesionale cat si individuale, si trebuie sa li se asigure un climat de lucru
stimulativ. Asupra calitatilor si relatiilor cercetatorului din echipa ne prezentam
punctele de vedere dupd experienta personald si raportat la situatia social-
economica din Romania.

La formarea unei echipe, care are de rezolvat problemele unui obiectiv (tema)
complex, este necesar ca persoanele care o formeaza si aiba pregétiri profesionale
diferite, ele trebuind sd poata colabora creativ. Pentru aceasta, pregatirea profesionala
a individului trebuie sa aiba, ca reprezentare, o forma de ,,T”, adica sa aiba cunostinte
stiintifice generale pe intreaga plaja necesara realizérii obiectivului §i cunostinte de
specialitate cat mai bune. Fig. 12 ilustreaza pregatirea profesionala in forma de ,,T”
cerutd unei persoane care formeaza echipa de cercetare.

Completarea echipei cu persoane pregatite profesional dupd schema din
fig. 12 are urmatorul avantaj: se acopera conturul cunostintelor stiintifice necesare
interfetei la cel mai inalt nivel de pregatire profesionala si la nivelul cunostintelor
generale se realizeazi cuplarea intre specialisti. In fig. 13 se reprezinta grafic
angrenarea a doi profesionisti de specialitati diferite, din cadrul unei echipe.



Interfata intre stiintd si tehnologie 27

CUNOSTINTE GENERALE =~ ————

—-——— CUNOSTINTE DE SPECIALITATE

Fig. 12. Reprezentarea gradului de pregatire profesionala
pentru un cercetdtor care lucreaza in echipa.

Pentru conlucrarea in echipa, urmand principiul enuntat mai sus bazat pe
profesionalism, se realizeaza si increderea reciproca intre membrii echipei. La
aceasta mai trebuie adaugat ca este absolut necesar sa fie foarte bine definit scopul
obiectivului de cercetat.

Pregétirea profesionald trebuie sa fie in atentia personala a individului si a
organizatiei. Pentru organizatie, pregatirea profesionald a individului este legata si
de acoperirea financiara a cheltuielilor legate de aceasta actiune.

CUNOSTINTE GENERALE =~ ———p

—~at——— CUNOSTINTE DE SPECIALITATE

% ONTURUL CUNOSTINTELOR
NECESARE INTERFETEI

Fig. 13. Reprezentarea gradului de pregatire profesionala
pentru doi cercetatori, de specialitati diferite, care lucreaza in echipa.
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In mod normal specializarea individului se face la inceputul carierei, dupa
care urmeaza o largire a domeniului de pregitire profesionald. In acest fel se
urmareste sa se evite amatorismul si respectiv ,,aproximatia”, un fenomen periculos
atat pentru stiinta, cat si pentru tehnica.

Din experienta proprie, doua sunt metodele prin care organizatia se implica
in pregatirea profesionala a individului (exceptim bursele sau alte forme de
finantare, pentru care pregdatirea profesionald se efectueaza in afara organizatiei):
,,feedback”-ul si doctorantura.

Feedback-ul, sau realimentarea, sau, pentru intelesul de aici, a invata din
erorile (vrem sd evitdim cuvantul greseli) proprii pentru a putea sa-ti continui
investigatiile in vederea atingerii obiectivului propus, rezultd ca metodda de
pregatire profesionald si chiar ca metoda de lucru in conformitate cu definitia data
expertului de catre Niels Bohr (pag 13) si ilustratd la fig. 2. O consideram cea mai
eficace metoda, sub rezerva costului ei ridicat.

Doctorantura este o forma devenitd clasicd in pregatirea profesionald a
individului. Practicand procesul de doctorantura, strict legat de scopurile organizatiei
de cercetare, pe langd dezvoltarea profesionala a individului, organizatia va realiza
obiective, respectiv teme de cercetare, la un nivel stiintific superior.

Referitor la interesul pentru obtinerea unui doctorat, In organizatiile de
cercetare se observa cd o atentie mai mare se acordd licentiatilor in stiinta, fata de
cei in inginerie, raportul fiind aproximativ 6 doctori in stiinta fatd de un doctor in
inginerie. Este hazardat sd cauti o explicatie; totusi, in afara unei traditii mai vechi,
ea trebuie cdutatd in interesul individului pentru recunoasterea si valorificarea
activitatii sale. Prin dezvoltarea alertd a tehnologiilor, raportul 6 : 1 este in scadere
in favoarea licentiatilor in inginerie.
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Fig. 14. O repartitie statistica a inginerilor, cu titlul de doctor
sau diplomati, pe diferite categorii de activitate.
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Pe domenii de activitate si numai in profesiunea de inginer, o statistica, din
anul 1983, prezentata in fig. 14, arata raportul dintre doctori si diplomati. Statistica
apartine lui ,,Science Indicators, 1985”. Un raport net in favoarea doctorilor in
inginerie este in avantajul celor care activeaza in cercetare, conducerea cercetarilor
si 1n special in Invatamantul superior.

Controlul activitatii de pregatire profesionald este recomandabil sa se faca
cel putin de doua ori pe an, prin discutarea activitdtii si urmarirea progresului in
carierd. Aceasta valorificare este independentd de controlul periodic al activitatii
organizatiei.

Nu trebuie uitat cd intr-o organizatie de cercetare nimic nu este mai
important decat calitatea personalului. Aceasta nu inseamna ca un cercetator trebui
sa fie un supraom, ci doar un om dotat mai deosebit.

Calificarea profesionald, desi foarte importantd, nu este unica calitate care se
cere unui cercetator stiintific. Cercetatorul trebuie sa fie constient cd face un lucru
important urmérind un scop specific, dificil, dar posibil de atins. Pe parcursul
procesului de cercetare, cercetatorul este des confruntat cu esecuri, mai mici sau
mai mari, care, mai mult sau mai putin, sunt descurajante, si atunci el trebuie sa
aiba taria de ale depasi. In scopul depasirii esecurilor cercetitorul trebui sa aibe o
judecata analitica, sd prezinte initiativa si sa fie flexibil in orientare. Prin aceasta
cercetatorul face dovada perseverentei lui, raimane orientat pe aceeasi problema si
da nota stabilitatii lui.

Curiozitatea unui cercetdtor este proverbiald, dar ca sa si-o poatd valorifica
el trebui sé prezinte o mare putere de abstractizare, pentru a descoperi esentialul si
al putea reduce la unitate. Aceasta calitate da claritate in gandire, necesara atat lui
personal cat si pentru expunerea ideilor. in general cercetitorul stiintific comunica
prin literatura si intlniri, cu alte cuvinte prin publicatii i participari la manifestari
stiintifice (conferinte, simpozioane). Pentru valorificarea cercetérilor, comunicarea
se face prin interfatd odatd cu preluarea ultimelor experiente de laborator de la
cercetarea orientata si Tmpreuna cu beneficiarii ei prezumtivi (clienti potentiali).

De aici rezulta o caracteristica a cercetatorului dupa care este destul de usor
de recunoscut, si anume: dorinta lui de afirmare. Aceasta caracteristica are la baza
si dorinta cercetatorului de a fi autonom, independent, care in unele cazuri face din
el un introvertit. Datoritd acestor insusiri pune probleme in formarea echipelor, in
special pentru organizatorul cercetarii, pe care acesta trebuie sa le trateze cu mult
discerndmant si abilitate.

Semnalizam un sentiment nedorit pentru un cercetator: frica, care este un
factor neproductiv, mai ales atunci cand se cere atingerea unor performante de varf.
Frica se datoreaza in special lipsei de profesionalism si lipsei de experienta a
cercetatorului, ambele scdzandu-i increderea in capacitatea lui. Frica are influente
negative §i asupra activitatii echipei.

Cu trecerea timpului, prin cistigarea unei experiente profesionale si de viata,
la unii cercetatori apare un sentiment de generozitate, o caracteristicd a omului de
valoare, care incepe ,,s4 dea de la el”, altii urmarind sa primeasca. in acest fel apare
si se dezvoltd viitorul sef de echipa si in final organizatorul unei activitati de
cercetare.
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Practic, pe intregul interval al activititii de cercetare, intre persoanele
echipei apare si o competitie de promovare, care in unele cazuri, da nastere la
conflicte, cauzate in principal de egoism, ce trebuie evitat, pe cat posibil, prin
adaptarea individului la calea urmata de echipa. in acest scop un prim pas, ce tine
de etica individului, este instituirea unei stari de reciprocitate, bazate pe relatii
definite de o veche zicald ,,ce tie nu-ti place altuia nu-i face”. Tot referitor la etica
si la acelasi conflict, cel mai ,,puternic” (mai bun profesional, mai inalt in grad)
trebuie sd fie mai generos (nobletea obligd), ceea ce se numeste beneficiul celui
mai putin puternic.

Evitarea situatiilor generatoare de conflicte atentioneaza asupra importantei
care trebuie acordata realizarii unui climat de participare a indivizilor in echipa.
Climatul de participare in echipa este influentat si de scopurile diferite ale
indivizilor din echipa. Astfel pentru cercetdtorul stiintific motivatiile sunt de natura
»cosmopolitd“, de recunoastere internationald, cat timp ale inginerului sunt de
naturd ,locala“, legate de aplicarea directd a tehnologiei. Atentia care trebuie
acordatd acestei stari se traduce in cerinta ca la lucru in echipa aprecierile sa nu
favorizeze unilateral disciplinele, mai ales ca scopul final este de utilitate sociala.

In final calitatile cercetitorului se concretizeazi in performanta lui
individuala, care practic depinde de doi factori:

Performanta = f (abilitate x motivatie)
care la randul lor sunt:
Abilitatea = f [aptitudini x (pregdtire + experientd)]
si
Motivatia = f (recompensa externd + recompensa internd)

Ceea ce influenteaza performanta unui cercetator trebuie cautat in relatia
dintre individ si organizatia de cercetare.

In analogie cu transmiterea oricarui tip de flux, transferul de la interfata
dintre stiinta si tehnologie este determinat de o caracteristica specifica interfetei (k)
si o diferentd de potential (AP)

T = kAP
care in cazul de fatd se poate formula:

T = (capabilitate) x (interes)

Revenind acum la performanta personalului, motivatia — prin cele doua
forme de recompensa, externd si internd, direct legate de organizatie — necesitd o
explicitare.

Prin recompensa externd trebuie inteleasd recompensa pe care o da
organizatia sub forma de salarii, beneficii, premii, calatorii la conferinte sau alte
manifestari stiintifice si tehnice.
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Prin recompensa internd se intelege crearea unor conditii corespunzatoare de
lucru, de mediu si a unor modalititi de sesizare de catre individ a importantei
activitatii sale in organizatie si a efectului ei social.

Parte din personalul de cercetare mai desfasoara si unele activitati colaterale,
cum ar fi: didactica, administrativd sau social-economicd. Exceptand pe ultima,
exista diferite pareri cu privire la influenta pozitivd care ar avea-o una din cele
doud activitati, didacticd si administrativa, asupra performantei individului in
cercetare. Din experienta personald, a rezultat ca cercetitorii angrenati si in
activitdti administrative de organizatie sunt mai performanti, mai productivi.
Explicatia are trei laturi: (i) practicind si activitdti administrative, acestea
contribuie la obisnuinta cercetatorului de a fi ordonat in acte, deci si in lucrari; (ii)
administratia 1l obisnuieste cu un limbaj simplu si concis, care 1i da claritate in
exprimare; (iii) ludnd cunostintd cu problemele administratiei, practic in cunostinta
cu problemele organizatiei si prin aceasta participa intr-un fel la conducerea ei si
cunoaste nemijlocit obiectivele Intregului program de cercetare si conexiunile
dintre teme.

Cea mai delicata relatie dintre individ si organizatie este recompensa
externd. In primul rand organizatia trebuie si salarizeze pe individ dupi
performanta lui si nu dupd pozitie. Dificultatea mare intervine 1n aprecierea
individului, care este — nu de putine ori — subiectiva (simpatizezi sau nu pe
cercetator). Contributia individului este cu atdt mai dificil de apreciat cu céat
lucreaza in cadrul unei echipe. Atentie, aprecierile gresite trag mai mult in
cumpana decat succesele.

Pentru ca una din conditiile de salarizare este gradul stiintific obtinut de
individ, este foarte important ca organizatia sa intocmeascé de asa natura criteriile
de promovare, incat ele sa contribuie la cresterea eficientei activitatii de cercetare
in raport cu interesul personal al cercetatorului.

Incontestabil, problema principala intr-o organizatie de cercetare este omul,
in toatd complexitatea lui ca individ si echipa, conducerii organizatiei si in special
directorului, revenindu-i dificila sarcind de a cauta sa mentind un echilibru intre
interesele personale ale omului si interesele organizatiei de cercetare.
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DIRECTORUL

Am ales denumirea de director si nu de manager, titulaturd cu larga
circulatie in ultimul timp, deoarece pentru o organizatie de cercetare directorul are
o sfera mai largd decat managerul: el este un om de stiinta si ca atare se va ocupa,
echilibrat, atat de activitatea stiintifica a organizatiei, cat si de gospodarirea ei.

Problema de bazd a unui director este si imbine armonios interesele
organizatiei cu interesele personale ale indivizilor, astfel ca, pe ansamblu,
rezultatele organizatiei sd prezinte un bilant pozitiv, respectiv si marcheze
continuu o dezvoltare progresiva.

Aceastd imbinare alaturd unele conditii obiective cu unele conditii
subiective, ceea ce face ca organizarea unei activitati sa reprezinte o confruntare
intre necesitatile organizatiei si necesitatile individului. Directorul va trebui, ca
urmare, sa ia in considerare interesul, abilitatea si personalitatea individului in
raport cu necesitatile organizatiei.

In relatia director-individ, la care directorul trebuie si se poati adapta dupa
personalitatea fiecarui individ, luarea unei decizii se confruntd cu atat de sugestiva
reflexie a Iui Victor Hugo: ,,e atat de usor sa fi bun, greutatea e sa fi drept”.

Elementul caruia directorul trebuie sa-i organizeze activitatea este omul, care
ar trebui definit din punct de vedere al muncii sale, urmand ca modul de organizare
sd rezulte In concordantd cu specificul de comportament al elementului. O
definitie, e drept putin triviald (datd de o carte de management) a omului muncitor,
indiferent de pregatirea lui profesionald, dar in general aplicabild, mai ales daca in
fata fiecdrui caracter se introduce un coeficient de participare cu o valoare egald
sau mai mica decat unu, insa in nici un caz zero, suna asa: ,,omul muncitor este
persoana care doreste sd castige cat mai mult, cu cat mai putind munca si daca este
posibil fard nici o raspundere”.

Un rol tot atdt de important ca omul, in organizarea unei activitdti de
cercetare, il reprezintd scopul, care trebuie sa fie clar si poate purta numele de
program, obiectiv, tema si care, bineinteles, se cere a fi indeplinit. De scop este
legata si marimea organizatiei.

In stadiul initial, organizatia poate fi ,supravegheati” de un singur
director. La dezvoltarea organizatiei aceasta se va divide in unitdti cu
particularitati diferite, ceea ce va face sd apara si interese de organizatie diferite,
care insd nu sunt in avantajul eficientei globale a organizatiei. Rezulta
recomandarea ca o organizatie de cercetare si nu depaseascd marimea ce nu
poate fi supravegheatd de un singur director, acesta Tmpartindu-si activitatea,
echilibrat, intre cercetare si administratie.
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Din relatia organizatie-individ, sau mai simplu scop-om rezultd principalele
atributii pentru un director de organizatie de cercetare.
Pentru organizarea activitatii de cercetare directorul dispune de urmatoarele
elemente de baza:
— personal
— idei
— fonduri
— bunuri culturale.

Personalul de cercetare a fost discutat in capitolul precedent, ca element de
bazd in organizatie. Personalul ajutator (de executie) si din administratie este
format din indivizi cu pregatire superioara si medie, cu sarcini de serviciu precise.

Ideile sunt fondul de dezvoltare al organizatiei si provin din Tnsasi activitatea
de bazad sau din exteriorul institutiei. Cele mai multe idei noi nu sunt luate din
literatura, ci rezultd in urma discutiilor cu persoane care lucreazd in probleme
similare. De aici §i importanta si eficienta manifestdrilor stiintifice si tehnice, cum
ar fi congrese, conferinte, simpozioane etc.

Fondurile, fara de care nu se poate imagina nici un fel de activitate, sunt o
grija permanentd a directorului, care trebuie sid-si orienteze atentia asupra
obiectivelor care pot fi comercializate pe cat mai multe piete, unde numarul de
beneficiari este mai mare §i ca atare costurile cercetarii se vor imparti la un numar
cat mai mare, facand activitatea cu atat mai eficienta.

Bunurile culturale sunt de doud categorii: obiective si subiective. Bunurile
culturale obiective sunt formate din laboratoare, echipamente, cladiri, birouri,
mobilier etc., iar cele subiective sunt reguli, legi, norme, valori etc.

Organizarea administrativd presupune un proces de conducere (managerial)
si o functie de conducere. In principal prin proces de conducere trebuie intelese
activitatile de planificare, control, bugetare, de personal s.a., iar prin functie de
conducere, aprovizionarea, productia, negocierile s.a.

In functie de scop (program), directorul va decide daci aplica un sistem de
organizare centralizat sau descentralizat. Pentru proiecte de durata scurta si pentru
care fluxul informational este lent, se recomanda sistemul centralizat. Pentru
proiecte de lunga durata, la care fluxul informational si de cunostinte este rapid, se
recomanda sistemul descentralizat. Pentru organizatii mai mari cele doua sisteme
se pot combina. Tendinta insd trebuie sd fie descentralizarea, bazatd pe un flux
informational bine pus la punct.

Cresterea eficientei unei organizatii, si in special controlul ei, este o functie
de gradul de autonomie pe care directorul, cu responsabilitate, trebuie sd-1 impuna
organizatiei. Autonomia este de doud feluri, strategica sau operationald. Autonomia
strategica este cea care iti da libertatea de a-ti alege ,,ordinea de zi”, iar autonomia
operationald este libertatea de a implementa ,,ordinea de zi” in diferite moduri. Cea
mai importanta este autonomia operationald, pe care am putea-o numi, ca politica
organizatoricd, ,libertate controlatd”. Ea inseamna practic ca, in cadrul unui
program, esti liber sa iei orice hotarare.
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Directorul trebuie sa se gandeasca mereu la viitor si ca atare trebuie sa
acorde o atentie deosebitd investitiei in cercetarea fundamentald (de bazd), cu
ajutorul careia creeaza un suport al procesului de educatie si scolarizare a omului
de stiinta si a inginerului, creeazd o legatura stransa intre inventii si inovatii, cu
care mentine competitivitatea internationald a industriei §i, prin valorificare,
dezvolta tehnologii de ordin economic, social sau strategic.

Revenind la elementul de personal, directorul trebuie s instituie un climat
de participare, de egalitate, de sigurantd si chiar de placere. Conducerea in
organizatia de cercetare este un proces de influentd mutuala intre sef si subordonat.
In primul rand trebuie introdusa si mentinuta o stare de sinceritate totald. bazat si
controlatd pe deschidere si pe transparentd. Discutia critica sa fie o metoda de lucru
si nu un act de penalizare.

Angajamentele luate de director trebuie raportate la capabilitatea
organizatiei: unui director nu i se permite sd afirme ci el ar fi rezolvat problema,
dar nu a avut cu cine. Un asemenea director trebuie schimbat. Angajamentele fac
parte din actiunile exterioare ale directorului si pentru a le duce la bun sfarsit
trebuie sd acorde o mare atentie unor actiuni interne, dintre care de mare
importanta este rezolvarea problemelor conflictuale, care in general sunt generate
de faptul cad perceptia, nu realitatea, determind comportarea personalului. De aici
stiri de multumire sau nemultumire. in general conflictele sunt individuale,
personale si, mai rar, de grup, uneori chiar interculturale.

Conflictele personale au cauze diferite, cum ar fi: supraincarcarea sau
subincarcarea 1n activitate, competitia pentru promovare in grupa de lucru, depésirea
capacitatii profesionale, neacceptarea liberd a temei de cercetare, sentimentul de
marginalizare, ambiguitatea in intentiile si programul superiorilor s.a.

Conflictele de grup sunt generate de conditiile de dotare, spatii,
comportament, mediu §.a.

Conflictele mai grave sunt cele interculturale, care se datoreaza regulilor de
conduitd, credintei religioase, limbii vorbite, convingerilor politice s.a.

Pentru aplanarea conflictelor nu se poate prescrie o retetd. Directorul trebuie
sd prezinte mult tact, o bund cunoastere a oamenilor si s fie cooperativ. Va trebui
sd evite cat mai mult egoismul si sa Indrepte personalul sa adopte calea grupului.

Pentru rezolvarea conflictelor de grup este recomandabil ca directorul sa se
intdlneasca cu toti membrii grupului si nu numai cu reprezentantii lor §i daca
conflictul este intre grupuri, solutia va trebui gasitd de catre cele doud grupuri si nu
sa fie impusa din afara.

Preventiv, pentru evitarea starii conflictuale, este recomandat si existe
norme etice de laborator, sa fie stimulata corespunzator cointeresarea, iar realizarea
scopului principal sa se faca prin creativitate si rezolvari concrete ale problemelor.

Directorul trebuie sa invete sa tolereze un domeniu larg de comportari ale
subordonatilor, mai ales cand acestia sunt persoane care manifestd multa
independenta si judecd logic, conlucrand cu inteligenta lor pentru inldturarea
incertitudinilor inerente din activitatea de cercetare stiintifica.

Atentie, vulnerabilitatea directorului consta in conflicte si ambiguitate!
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Datoritd personalitatii fiecarui individ in parte, conducerea unei organizatii
de cercetare are un specific aparte, ea fiind un proces mutual de influentd intre
director si subordonati. Directorul trebuie sa fie in primul rdnd un bun profesionist
si sd participe cel putin jumatate din timpul lui de activitate in cercetare, In contact
direct cu colaboratorii. In felul acesta poate armoniza atributiile personalului cu
scopurile organizatiei si aplica cu succes principiul libertdtii controlate. care sa
permita autonomia individuald si sd se obtina cele mai bune solutii. Indirect, prin
aceastd conlucrare personalul cunoaste problemele organizatiei, poate contribui
activ la rezolvarea lor, printr-o activitate si un comportament In cunostintd de
cauza.

Tratand pe angajat ca o personalitate, directorul va putea, urmarind
activitatea lui 1n timp, s@ aiba o confirmare sau nu, dacé a procedat corect in relatia
cu personalul. O prima reactie care poate fi urmarita este absenteismul, care daca
scade, trebuie asociat cu satisfactia individului, ceea ce se repercuteaza asupra
cresterii eficientei organizatiei.

Din cele discutate pana acum, rezultd ca filozofia conducerii unei unitati de
cercetare vede relatia cu personalul ca fiind cea mai importanta, cea care genereaza
eficienta organizatiei. Aceasta relatie s-ar putea rezuma:

Indivizii care formeaza personalul, sunt resurse de valoare, deoarece
ei au idei §i cunostinte.

Personalul trebuie tratat corect §i cu respect.

Personalul  trebuie sd-si  perfectioneze continuu  pregdtirea
profesionald, care sd fie sustinuta de organizatie.

Personalul trebuie antrenat sa participe la viata de organizatie, sa
capete incredere in ea, sa participe la decizii §i sa dezvolte solutii mai bune; astfel
personalul va accepta schimbari.

Personalul de valoare trebuie incurajat sa ia decizii importante
asupra conducerii activitatii, din care sa le rezulte satisfactie, cu consecinte
asupra eficientei organizarii.

Personalitatea directorului si viabilitatea organizatiei de cercetare se verifica
in perioadele de schimbari (tranzitii) si transfer tehnologic, situatii care se succed
reciproc.
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SCHIMBARE S$I TRANSFER

Relatia de interdependenta dintre stiinta, tehnologie si societate, prin care
stiinta stimuleaza tehnologia si, ca revers, tehnologia stimuleaza stiinta si
amandoud — economia, fac ca situatia in stiintd sa se dezvolte permanent si, ca
atare, ea sa se afle intr-o stare dinamica, de continua transformare, stare dinamica
caracterizata, dupa caz, de perioade de amplitudini diferite.

Schimbadrile intr-o organizatie de cercetare se manifestd diferit, din care
amintim cd o cercetare fundamentala in acest an poate fi una aplicatd in anul viitor;
munca creatoare din organizatie poate aduce iInsd rezultate neasteptate, sau
rezolvari in timp mai scurt, care aplicate ansamblului au efecte cum sunt cele
reprezentate in fig. 11; obiective sau chiar programe de cercetare pot avea un
caracter convergent si devine necesara orientarea imediata, pe cit este posibil, spre
o cercetare cu caracter divergent, cu deschidere larga spre viitor.

Se cere, 1n consecintd, o mare capacitate de adaptare, practic la tot ce e nou
si Intr-un timp cdt mai scurt, ceea ce are drept consecintd madrirea eficientei
organizatiei (concurenta are caracter general). Se impune o precizare: orice
schimbare in organizatie este un experiment. De aceea schimbdrile trebuie facute
dupa un studiu prealabil, bine pregatit i analizate cu grija, pentru a vedea daca sunt
eficiente. O conditie esentiald este ca schimbarea sa se faca la timpul potrivit. La
baza schimbarii sta creativitatea, care la rAndul ei depinde de persoane si de mediu,
deci ceea ce se schimba sunt oameni, echipe, organizatia insasi. Sunt schimbari
necesare anual, altele dupa perioade mai lungi de 5 — 7 ani, in functie de obiective,
programe §i conjunctura.

De importantd vitald pentru succesul unei schimbari este atitudinea
participantilor, inainte, in timpul si dupa efectuarea schimbarilor, deoarece
individul, prin natura lui, este conservator si anumite incertitudini il fac sa accepte
cu rezerve o inovatie, mai ales cand are impresia cd schimbarea 1i poate aduce
unele neplaceri.

Inainte de a proceda la orice fel de schimbare este necesar si se facd o
analiza atentd si un plan de actiune, care s vizeze un rezultat final. Cel mai comun
impediment in realizarea unei schimbari este lipsa unei intelegeri complete a
scopului si a modului de actiune. Pentru aceasta este absolut necesar si se
stabileasca cu anticipatie obiectivele pe termen lung si apropiat, sa se specifice
schimbarea ceruta, care sunt modalitatile prin care se realizeaza schimbarea, cand
si cine sunt implicati Tn schimbare si ce se obtine dupa realizarea schimbarii.

In ce constd schimbarea si cand trebuie efectuatd sunt factori critici, care
trebuie corelati cu cererea externd (piata) si conjunctura social-economica.



Interfata intre stiinta si tehnologie 37

Schimbarea se face cognitiv, afectiv si comportamental. Este dificil sa
recomanzi o retetd pentru realizarea ei, fiind mult influentata de conditiile locale.
Totusi, ca linii directoare se pot aminti urmatorii pasi:

* Diagnoza sau analiza de caz

* Evitarea sau inlaturarea rezistentei la actiuni inovatoare

* Pregatirea si educarea personalului pentru efectuarea schimbarii

¢ Evaluarea cheltuielilor in raport cu beneficiile

* Institutionalizarea schimbarii prin noi norme si scheme organizatorice

* Difuzarea schimbarii si castigarea opiniei pentru reusita.

In rezumat, incercand o prezentare a unei schimbiri in organizatie, se poate
imagina urmatorul tabel:

Problema Implicarea
Rezistenta Motivata schimbarea
Controlul Organizata tranzitia
Efort Modelarea dinamicii politicii de schimb

O schimbare 1n organizatie este provocata si de transferul tehnologic al unei
cercetari, care pornind de la un program in majoritatea cazurilor convergent asupra
unui obiectiv, impune o noud orientare, daca este posibil si dupd cum am amintit,
cu un obiectiv divergent ca aplicabilitate, dar bazat pe cunostintele acumulate in
decursul cercetarii care acum se transfera.

Transferul tehnologic reprezinta un factor care trebuie sa se impuna in pofida
psihologiei personalititii, deoarece multi sunt cei care se opun inovatiilor si
schimbarilor si, ca atare, este necesar un mare efort pentru a promova noul.

Practic este necesar sd se poatd mentine un echilibru intre initiativa si risc,
deoarece orice greseald este imediat penalizatd. Un factor important in transferul
tehnologic il reprezinta participarea activa a beneficiarului. Ar trebui sa se lucreze
sub deviza: Supravietuirea depinde de schimbare!

Rezulta ca transferul este o actiune comuna a cercetarii cu beneficiarul prin
intermediul unei organizatii de proiectare, care sa intocmeascd documentatia
tehnicé in conformitate cu normele interne §i internationale. Proiectantul poate fi
independent sau sa apartind, dupa caz, cercetarii sau beneficiarului.

Proiectantul, ca intermediar in transferul tehnologic, determina in buna parte
volumul cercetarilor, deoarece cercetarea trebuie sa acopere diferenta dintre
cunostintele tehnologice ale proiectantului i noutatea adusd de cercetare. Este
evident ca la o mare experientd a proiectantului, aportul cercetatorului este limitat
la specificul noului, in timp ce pentru o tehnologie cu totul noua, sau la experienta
mai redusi a proiectantului, cercetitorul trebuie si dea practic totul. In acest din
urma caz cercetdrii 1i revine sarcina de a rezolva si probleme legate de anumite
echipamente specifice noii tehnologii. Pentru ca o tara sa poatd fi numitd
industriala, nu este de ajuns sa fie numai detindtoarea unor tehnologii, ci trebuie sa
aibe si capacitatea de a le pune 1n aplicare.

Relatia cercetare — proiectare — beneficiar (client) trebuie sa se bazeze pe
increderea reciprocad in profesionalismul fiecaruia. Amatorismul trebuie evitat cu
desavarsire.
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In conditiile actuale transferul tehnologic ridicd o problema specifica, legati
de optiunea intre risc si raspundere. Aplicarea unei tehnologii proprii sau
importante prezintd un risc aproximativ egal, mai ales raportat la exploatarea
obiectivului. La importul unei tehnologii raspunderea proiectului este minora, cat
timp la industrializarea unei tehnologii proprii raspunderea cercetitor-proiectant
este practic totald. La aceasta trebuie adaugat ca cercetarea unei noi tehnologii este
concuratd de tehnologiile din tirile avansate industrial si, ca atare, cercetarca
porneste handicapat. Toate acestea trebuie compensate prin programe de finantare
si o legislatie care sd vina in sprijinul promovarii tehnologiilor nationale, permitand
astfel personalului de specialitate sa-si desfasoare cu raspundere activitatea si
avand 1n acelasi timp si siguranta si continuitatea unui loc de munca, dupa
pregétirea lui profesionala.

Transferul tehnologic, dupd cum se poate constata, este o actiune complexa,
poate cea mai importantd pentru o cercetare organizatd, urmarind un rezultat final
legat de o schimbare esentiala 1n organizatie, si care vine sa confirme viabilitatea ei.

Transferul tehnologic, care reprezintd valorificarea cercetarilor de interfata,
trebuie pregitit cu minutiozitate pentru a prezenta credibilitate si eficientad. Pentru
aceasta trebuie elaboratd o strategie de transfer, care presupune o pregétire si un
document final de organizare.

Organizatia de
cercetare

|

v y

7. Selectarea avantajelor
si dezavantajelor
proiectului la TT

1. Set de activitati
pentru sustinerea TT |

2. Etapizarea TT

\

Y Y

4. Lista de activitati

8. Elaborarea studiului 3. Criterii de evaluare .
de caz pentru TT -—> pentru sustinerea
criteriilor de evaluare
Y
5. Lista 6. Propuneri pentru
cuimpedimente [+ depasirea
pentru TT impedimentelor
9. Perfectionarea

\/

punctelor 1 — 6 in baza
studiului de caz

!

10. Elaborarea
unei documentatii
privind organizarea
strategiei de TT

TT = transfer tehnologic

Fig. 15. Schema de organizare a unui transfer tehnologic.
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In perioada de pregitire se dezvoltd o serie de activititi pentru sustinerea
transferului tehnologic, care prevad etapizarea pentru diferitele tehnologii si se
intocmeste o lista de actiuni, care sa poata influenta pozitiv criteriile de evaluare.
Trebuie avute in vedere si analizate obstacolele care pot interveni la transferul
tehnologic si elaborarea de sugestii pentru depasirea acestor impedimente.

Strategia propriu-zisa a unui transfer de tehnologie incepe cu selectarea
avantajelor si dezavantajelor diferitelor proiecte de transfer. Pentru aceasta se
elaboreaza un studiu de caz pentru fiecare proiect, tinand cont de datele obtinute in
perioada de pregitire si care au fost perfectionate pe parcurs. In felul acesta se
elaboreazd o documentatie care prevede o orientare generald pentru organizarea
speciald a dezvoltarii strategiei de transfer a unei tehnologii.

In fig. 15 se prezinti, sub forma unei scheme logice, modul de elaborare a
unei strategii pentru transfer tehnologic.

Transferul unei noi tehnologii este limitat de utilitatea lui §i pentru aceasta, la
intocmirea strategiei o atentie deosebitd trebuie acordatad criteriilor de evaluare.
Dintre acestea se amintesc: micsorarea costurilor, a timpului sau Tmbunatatirea
calitatii fatd de tehnologiile existente; compatibilitatea cu experienta, capabilitatea
sistemului de organizare; complexitatea, respectiv gradul de dificultate pentru
asimilarea tehnologiei (echipamente speciale, scolarizare etc.); resurse, existenta
capitalului necesar la beneficiar; pregatirea tehnica a personalului de cercetare pentru
care sa contribuie la transfer, ca norme, standarde, pregatirea beneficiarului etc.

Se poate afirma ca dupi realizarea unui transfer tehnologic incununat de
succes, organizatia de cercetare si-a atins maturitatea si a obtinut increderea pentru
dezvoltari ulterioare.
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Interfata dintre stiintd si tehnologie impune o cercetare organizata, de
valorificare a cunostintelor stiintifice, pentru progresul economic si social. Prin
aceasta valorificare putem confirma ideea ca tehnica este stiinta de a face.

Intre stiinta si tehnicd a existat o interinfluentare, practic o concurent, poate
alimentatd de dorinta de afirmare. Cred ca urmatoarea povestioard aduce unele
clarificari in aceasta discutie: cu ocazia lansarii unui satelit, in editia speciala a
ziarelor, stirea a fost relatatd sub titlul, cu litere mari: ,,Mare succes al stiintei, a fost
lansat cu succes un nou satelit al pamantului”. Cateva saptdmani mai tarziu s-a
pregatit o noua lansare, dar la scurt timp dupa start, o explozie a rachetei a condus la
un esec. In aceeasi editie speciald a ziarelor, stirea a fost relatata sub titlul scris cu
aceleasi litere mari: ,,Din cauza unei defectiuni tehnice, satelitul nu a putut fi lansat”.

Este de la sine inteles ca succesele si insuccesele nu pot fi atribuite selectiv.
Ele sunt o parte a activitatilor umane. Discutia intre stiinta si tehnica poate si este
mediata de catre cercetarea de interfata. Fiecareia dintre aceste activitati trebuie sa i
se acorde o importanta egald, confirmata in final de societate. Stiinta si tehnologia
se influenteaza si se completeaza reciproc, au domenii specifice, iar cercetarea
corespunzatoare, orientatd sau organizatd, are caractere diferite, care, rezumativ,
sunt prezentate in tabelul 2.

Tabelul 2
CERCETARE
Clasificare Orientata Organizata
Echivalent Research Development
Scop Cunoagtere Valorificare
Criterii de decizie Ce face ca stiinta sa progreseze | Ce face beneficiarul pentru
necesitatile cercetarii
Caracter Cosmopolit, recunoastere Local, direct aplicatd
Element de bazd Individ - personalitate stiintifica | Echipa
Activitate bazata pe Studiu de caz Program
Controlul activitatii Consiliu de analiza Contact - receptie
Calitatea aprecierii Subiectiva Obiectiva
Protectia valorii Publicatii Brevete
Protectia socialda Locuri in invatamant Prin productie proprie sau
locuri in industrie
Pregdtirea personalului Feedback Feedback
Forma organizatorica Individ - laborator Institut
Tip de unitate Non profit Cu profit
Apartenenta Independenta de guvern Dependenta de guvern
Costuri Reduse Importante
Finantare Subventii (grand), buget Buget, fond special
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Se poate pune intrebarea: Cum ar fi o organizatie ideald de cercetare? Un
raspuns documentat nu cred ca se poate da, dar nu putem rezista tentatiei de a
vedea o organizatie fard sefi, cu un director fara birou §i bazatd pe un sistem
informational total. Individul ideal nu existd si este foarte bine cd nu exista,
deoarece pentru unii organizatori el ar reprezenta doar un element ,,ascultator”,
care ar putea fi asemuit mai mult cu un ,,obiect”, fiind astfel lipsit de calitatea lui
principald, personalitatea. Si deoarece indivizii sunt oameni normali, cu calitati si
defecte, In organizatie apare tendinta de promovare in calitate de sef, care aduce
dupa sine separarea formatiei (echipa) si odatd cu ea se manifesta rezistenta la
transmiterea informatiei. De aici necesitatea elabordrii unui sistem organizatoric
propriu fiecarei organizatii, bazat pe conditiile reale de existenta.

Aceastd organizatie de cercetare, reald si eficienta, o vedem cu un numar
maxim de 100 profesionisti, care poate fi rational administrat, cu un grad mare de
vehiculare a informatiei §i cu un program bine conturat. Organizatia trebuie sa aibe
in atentie sa rezolve cit mai multe din problemele angajatilor, pentru ai putea
antrena cat mai eficient In activitatea de cercetare, care sa devind astfel
preocuparea lor principala. Tot organizatiei i revine datoria de a cultiva valorile, ca
prin inteligentd sd dezvolte idei inovatoare, valorificate cu profesionalism si
finantate corespunzitor; acestea sunt conditiile de bazd pentru obtinerea unor
rezultate de valoare. Principiul democratiei trebuie sa stea la baza oricarei
organizari 1n activitatea de cercetare, dar aplicarea lui in practicda, date fiind
conditiile reale, poate uneori lua si forma din fig. 16.
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,,Aceasta este doar o sugestie, dar nu uitati cine a facut-o.’

Fig. 16. O posibila desfagurare a unei sedinte de consiliu de administratie.
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